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Recht & Compliance  
in Versicherungen

•	  IDD 23/02/2018: Worauf man sich 
schon jetzt vorbereiten soll

•	  POG, KID & PID: Update zu den 
„Beipackzettel“ der IDD von EIOPA 
und FMA

•	  4. Geldwäscherichtlinie in den 
Startlöchern: Wichtige Neuerungen 
im Fokus

•	  Informationspflichten beim 
Vertrags abschluss: Gesetzliche 
Grundlagen & ihre Anwendung 

•	  Erfahrungsberichte zu Solvency II  
& VAG 2016: Resümee nach dem  
ersten Jahr

 

Intensiv-Workshop :  
EU-Datenschutz-Grundverordnung 

Kompakter Gesamtüberblick: So bleiben Sie am Ball

Der Countdown läuft: Umsetzung der PRIIPs-Verordnung ab 31/12/2016

Dir. Werner Blach, Niederösterreichischen Versicherung GmbH | Dr. Alexander Bockelmann, UNIQA Insurance Group AG | 
Mag. Natalia Cadek, LL.M, VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe | André-Steffen Dahms, HDI Vertriebs-AG Deutschland | Mag. (FH) 
Martin Geyer, CMC, SV, Unternehmensberatung, Sachverständiger | Mag. Gerald Hasler, Wüstenrot Versicherungs-AG | MMag. Dr. Felix Hörlsberger, DORDA 
BRUGGER JORDIS Rechtsanwälte GmbH | DI Dr. iur. Dr. techn. Walter J. Jaburek, EDV Concept Technisches Büro für Informatik GmbH | Mag. Erich Kruschitz, 
UNIQA Insurance Group | Dr. Günther Leissler, LL.M., Schönherr Rechtsanwälte GmbH | Mag. Stephan M. Novotny, Rechtsanwaltskanzlei Mag. Stephan M. 
Novotny | Mag. Christian Pedak, L‘AMIE AG lifestyle insurance services | Mag. Alexander Peschetz, BMF | JUDr. Stanislava Saria, PhD, FMA | Mag. Elisabeth 
Schadler- Liebl, LLM, FMA | Dr. Guido Schwarz, Motivforscher und Unternehmensberater | Mag. Nicole Schweizer, FMA | Mag. Marguerita Sedrati- Müller, 
Bakk., DORDA BRUGGER JORDIS Rechtsanwälte GmbH | Siegfried Troiber, verturis GmbH | Dr. Jochen Zöschg, Zürich Versicherungs-AG

Ihre Experten vor Ort: 

+Gemeinsames Eröffnungsplenum  
der Fachkonferenzen  
„Recht & Compliance in Versicherungen“  
und „Digitalisierung & IT in Versicherungen“

PLUS: Sanktionen, Haftungsfallen, Kartellrecht, CRS, OGH-Entscheidungen: 
Relevante Regularien über die Compliance hinaus im Pre-Workshop für mehr Rechtssicherheit

3. IIR Fachkonferenz 

Unser Partner:



09:45  Digitale Revolution: Moderne Technologien in  
 die Versicherung implementieren

•	 Zukunftsperspektive der Versicherung: Welche 
Herausforderungen auf die Versicherungen zukommen 

•	Wird die Digitalisierung die Versicherungsbranche auf 
den Kopf stellen?

•	Anpassung und Ausrichtung auf Trends in der Branche
•	 InsurTechs: Neue Versicherungskonzepte auf dem 

Vormarsch. Strategien und Prozesse von InsurTechs
Dr. Alexander Bockelmann, Chief Digital Officer & Head of 
Group IT, UNIQA Insurance Group AG

10:15  Tatort: Den Versicherungsbetrügern auf der Spur
•	Gelegenheit macht Diebe – Versicherungsbetrug ist 

kein Kavaliersdelikt
•	Die Freiheit des Internets- Autobahnen zum 

Versicherungsbetrug?
•	 Soziologie und Psychologie des Versicherungsbetrugs – 

ein Blick in die Seele
•	Wie wirkt sich die Digitalisierung im 

Versicherungsbetrug aus?
•	Die Fantasie der Betrüger sind oft grenzenlos – 

Praxisbeispiele die Sie staunen lassen  
Dr. Guido Schwarz, Motivforscher und Unternehmensberater

10:50 Risikofeld Big Data: Große Datenmengen prüfen und 
 Sicherheit gewährleisten

•	  Big Data Management sowohl in der forensischen 
als auch in der zyklischen Prüfung 
 

•	  Sinnvolles Outsourcing von datenreichen 
Prüfhandlungen und Prüffeldern

Mag. (FH) Martin Geyer, CMC, SV, Unternehmensberatung, 
Sachverständiger
11:15  Plenumsdiskussion: Welche Vorteile bringt  
 Digitalisierung den Versicherern?

•	  Digitalisierung in der Versicherung: Gelebte Praxis 
oder Zukunftsmusik

•	  Chancen oder Risiken: Wie rüsten sich die 
Versicherungen für die Zukunft?

•	  Wie beeinflussen InsurTechs die Geschäftsmodelle 
traditioneller Versicherungen? 

•	  Leicht gesagt als getan: Wer kann diese 
Anforderungen technisch noch umsetzen?  

Es diskutieren u.a.: 
Dir. Werner Blach, Leitung IT und zentrale Verwaltung,  
Mitglied erweiterte Geschäftsleitung, Niederösterreichische 
Versicherung  
Dr. Alexander Bockelmann, Chief Digital Officer & Head of 
Group IT, UNIQA Insurance Group AG
André-Steffen Dahms, Vertriebsentwicklung Digitalisierung,  
HDI Vertriebs-AG Deutschland  
Mag. Gerald Hasler, Mitglied des Vorstandes, Wüstenrot 
Versicherungs-AG  
Mag. Christian Pedak, CEO, L‘AMIE AG lifestyle insurance 
services
Dr. Jochen Zöschg, Leiter Vertrieb General Insurance, Zürich 
Versicherungs-AG 
12:00  Gemeinsames Mittagessen

KEY-
NOTE



Gemeinsames Eröffnungsplenum der Fachkonferenzen „Recht & Compliance in Versicherungen“   
und „Digitalisierung & IT in Versicherungen“ 

09:00  Herzlich willkommen bei Kaffee & Tee

09:30  Begrüßung und Eröffnung durch IIR und den Vorsitzenden MMag. Dr. Felix Hörlsberger, Partner, DORDA BRUGGER JORDIS  
 Rechtsanwälte GmbH

09:35 Speednetworking: Knüpfen Sie interessante Kontakte zu anderen Konferenzteilnehmern im Schnellverfahren –  
 Visitenkarte nicht vergessen!

Pre-Workshop 10:00 – 16:00 Uhr | 22. November 2016

Zur Aufwärmung: Versicherungsaufsichtsgesetz 2016 
•	  Auslagerung nach § 109 VAG 
•	  Elemente des Governance Systems
•	  Vergütungsrichtlinien
•	  Fit & proper

Haftung des Compliance-Officers (u.a. § 9 
Verantwortlichkeit) 

Update zur EU-Marktmissbrauchsverordnung und 
Emittenten-Compliance-Verordnung (ECV) 2007 

Kartellrecht: Update, um in der Praxis keine Stolpersteine zu 
übersehen

Versicherungsrechtlich relevante OGH-Entscheidungen und 
was sie für die Praxis bedeuten:

•	  Rücktrittsrecht, Unterjährigkeitszuschlag & Co

Überblick über aktuelle Sanktionen für Versicherungen

Common Reporting Standards (CRS) – automatischer 
Informationsaustausch: seit 10/2016 in Kraft

Code of Conduct - Verhaltenskodex

10 Jahre Verbandsverantwortlichkeitsgesetz

inkl. 60 Minuten gemeinsames Mittagessen

Mag. Natalia Cadek, LL.M, Group Compliance Officer, VIENNA 
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 
Mag. Stephan M. Novotny, Rechtsanwalt, Akademischer 
Versicherungskaufmann, Rechtsanwaltskanzlei Mag. Stephan 
M. Novotny

1. Konferenztag 09:30 – 17:25 Uhr | 23. November 2016

Über die Compliance hinaus: Update für mehr Rechtssicherheit in der Assekuranz



2. Konferenztag 09:00 – 16:30 Uhr | 24. November 2016

08:30  Herzlich willkommen bei Kaffee & Tee

09:00  Begrüßung durch IIR und den Vorsitzenden MMag. Dr. 
 Felix Hörlsberger, Partner, DORDA BRUGGER JORDIS  
 Rechtsanwälte GmbH

09:05 Update Compliance-Fälle und die dazugehörige  
 Judikatur
MMag. Dr. Felix Hörlsberger, Partner, DORDA BRUGGER JORDIS 
Rechtsanwälte GmbH

Solvency II – VAG 2016 – Fit & proper – Outsourcing

09:45 Informationspflichtenverordnung nach dem VAG 2016
•	Gesetzliche Grundlage & die Umsetzung in die Praxis
•	Vertragsabschluss: Worauf muss man besonders 

achten?
•	Welche Informationen sind unbedingt notwendig? 
•	Update zu AStG § 19: Umgang mit Beschwerden, 

Informationen an den Kunden – Was ist in der Praxis 
zu tun?

Mag. Nicole Schweizer, Stv. Abteilungsleiterin 
Querschnittsthemen und Informationsmanagement der 
Versicherungsaufsicht, FMA

10:30 Kaffeepause

11:00 Solvency II & VAG 2016 –  
 Wie ist das erste Jahr verlaufen?

•	Erfahrungsbericht: Was läuft gut? Wo gibt 
es Schwierigkeiten? Wo liegen die größten 
Herausforderungen?

•	Was sind die wichtigsten Neuerungen insbesondere 
aus Finanz- und Risikomanagement Sicht? 

•	 SFCR & RSR in Vorbereitung: Letzte Unklarheiten 
ausräumen

•	QRTs und EBS, welche Herausforderungen gilt es 
noch zu bewältigen?

•	Kapitalveranlagung – wie läuft die Umsetzung des 
Prudent Person Principles aus Sicht der Praxis?

•	Governance: Was sind die größten Themen?
Mag. Erich Kruschitz, Head of Group Finance, UNIQA Insurance 
Group

12:00 Fit & proper: Aktuelle Entwicklungen
•	 Fit und Proper: Achtung beim erweiterten  

Anwendungsbereich
•	Tipps zur effizienten Formularaufbereitung 

13:30 Begrüßung durch IIR und den Vorsitzenden  
 MMag. Dr. Felix Hörlsberger, Partner, DORDA 
 BRUGGER JORDIS Rechtsanwälte GmbH

13:35 31/12/2016 – Startschuss für die Umsetzung  
 der PRIIPs

•	  Was brennt noch so kurz vor der Anwendung?
•	  Formative und Inhaltliche Anforderungen in der 

Praxis
•	  Rundschreiben der FMA: Was ist noch unklar?
•	  Sind Lebensversicherungsprodukte künftig mit 

einem Warnhinweis zu versehen?
•	  Nutzen im Visier: Vergleichbarkeit der 

Versicherungsprodukte
•	  Ausblick 2018: Schaden- und Unfallversicherung
•	  KID, PID & Co: Übersicht über die „Beipackzettel“: 

Inhalt und Format
JUDr. Stanislava Saria, PhD, Head of Division, General Insurance 
& Pension Supervision Issues, FMA

14:35 Product Oversight and Governance (POG) –  
 Guidelines

•	  Aktueller Stand der EIOPA-Leitlinien zur 
Vorbereitung auf die IDD

•	  Wie sieht die konkrete Umsetzung aus? Welche 
Maßnahmen sind zu ergreifen?

•	  Nutzen oder Schaden: Mehr Klarheit und 
Transparenz auf Kosten erhöhter Bürokratie?

•	  „Vorteilhaft und geeignet“ für den Kunden – Was 
bedeutet das in der Praxis?

•	  Erhöhtes Potential für Interessenskonflikte: 
Wirtschaftlichkeit und Kundeninteresse vereinbaren

•	  „Comply“ – Stellungnahme der FMA
•	  Welche Fristen gibt es zu beachten?
•	  Schnittstelle Makler: Wie kann man Richtlinien 

gemeinsam umsetzen?
Mag. Stephan M. Novotny, Rechtsanwalt, Akademischer 
Versicherungs  kaufmann, Rechtsanwaltskanzlei Mag. Stephan 
M. Novotny

15:00 Kaffeepause

15:30 Ausblick in die (nahe) Zukunft:  
 Insurance Distribution Directive IDD 

•	  Umsetzungsfrist 02/2018: Was ist bis dahin zu tun?
•	  IMD vs. IDD: Die wichtigsten inhaltlichen 

Änderungen
 {  Anwendungsbereich – Wer ist ein 
„Versicherungsvertreiber“?

 {  Sicherstellung von Qualifikation und Weiterbildung
 {  Informations- und Wohlverhaltensanforderungen
 {  Identifizierung und Vermeidung von 
Interessenskonflikte

 {  Sanktionen und Maßnahme bei Verstößen
•	  Umsetzung in die Praxis: Informationsblatt der FMA?
•	  Ebene 2: Delegierte Rechtsakte

 {  Was wurde schon beschlossen, was ist noch offen?
Mag. Marguerita Sedrati-Müller, Bakk., Rechtsanwältin, 
DORDA BRUGGER JORDIS Rechtsanwälte GmbH

16:15 Finanzmarkt-Geldwäschegesetz  
 (FM-GWG) – Aktueller Stand  
 und Überblick

•	  01/01/2017: Was ist bis dahin  
noch zu tun?

•	  Welche Neuerungen bringt die Umsetzung der 4. 
Geldwäscherichtlinie mit sich (risikoorientierter 
Ansatz, Sorgfaltspflichten, Online-Identifikation)?

•	  Welche Änderungen sind durch den 
Kommissionsvorschlag zur Änderung der 4. 
Geldwäscherichtlinie noch zu erwarten?

•	  Kurzüberblick: Register der wirtschaftlichen 
Eigentümer

Mag. Alexander Peschetz, Abt. III/6 Versicherungsrecht und 
Bundeshaftungen, BMF

Unser Angebot für Sie:  
Schicken Sie Ihre Fragen bis 01. November 2016 direkt an  
Theresa Gschwandtner, theresa.gschwandtner@iir.at, und 
erhalten Sie konkrete Antworten vor Ort!

17:25 Ende des 1. Konferenztages

Inkl. Zeit für „Fragen an den Experten“

Beginn der Fachkonferenz Recht & Compliance in Versicherungen



•	 Stolperfallen bei der Besetzung der 
Schlüsselfunktionen

Mag. Elisabeth Schadler-Liebl, LLM, Behördliche Aufsicht über 
Versicherungsunternehmen und Pensionskassen, FMA

12:30 Gemeinsames Mittagessen

Intensiv-Workshop „EU-Datenschutz-Grundverordnung“

13:30 Rechtliche und inhaltliche Grundlagen  
 – Ein Update

•	Überblick über die maßgeblichen  
Grundsätze der Datenschutz-Grundverordnung  
(DSGVO)

•	Wesentliche inhaltliche Neuerungen, wie z.B.:
 { Stärkere Informationsrechte der Betroffenen
 { Recht auf „Vergessenwerden“
 { Die „Datenportabilität“

•	Auswirkungen der DSGVO auf datenschutzrechtliche 
Sonderregelungen im VAG und VersVG

•	Datenverarbeitungsregister: Welchen Einfluss hat 
die DSGVO?

•	Die DSGVO und der „Privacy Shield“: Der 
internationale Datenverkehr unter der DSGVO

•	Die Datenschutz-Folgenabschätzung der DSGVO: 
Grundsätzliches und Ausblick auf eine mögliche ISO-
Norm 

•	Ausblick: Entwicklungsstand zum begleitenden 
Anpassungsgesetzes auf nationaler Ebene

 Vom Papier in die Praxis: Vorbereitungsmaßnahmen 
•	Umsetzungsfrist 05/2018: Was ist bis wann zu 

erledigen?
•	Gut gewappnet: Maßnahmenplan zur Vorbereitung
•	Datenschutzbeauftragter: Mehr als nur eine Frage der 

Person – Checkliste, um optimal vorbereitet zu sein
•	Umsetzungsspielraum richtig interpretieren

•	Welche weiteren Rechtsakte sind zu erwarten?
•	 Strafen: Womit ist bei Verstößen zu rechnen?

 
Datenschutz-Anforderungen an die Technik

•	Datenschutz(-gesetz): Anforderungen und 
Auswirkungen der technischen Umsetzung

•	Cyber-Security: Datensicherheit auf IT-Ebene 
•	Angst vor Datendiebstahl: Wie sicher ist die Cloud?
•	 Schutz von personenbezogenen Kundendaten
•	 Soziale Medien und mögliche Bedrohungen im 

Hintergrund
Dr. Günther Leissler, LL.M., Rechtsanwalt, Schönherr 
Rechtsanwälte GmbH
DI Dr. iur. Dr. techn. Walter J. Jaburek, Geschäftsführender 
Gesellschafter der EDV Concept Technisches Büro für Informatik 
GmbH

15:30 Operative Umsetzung der EU-Datenschutz-
 grundverordnung (EU-DSGVO) in SAP-Systemen

•	Verordnung mit IT-Bezug: Welche Regelungen 
bleiben bestehen & welche Punkte müssen 
umgesetzt werden?

•	Auswirkungen auf Systeme und Prozesse & in 
welchen Systemen Handlungsbedarf besteht

•	Gewusst wie – Umsetzungsvarianten & 
Lösungsszenarien in SAP

•	 Jeder Kunde verwendet unterschiedliche 
Architekturen / in jedem Projekt gibt es 
bestimmte Rechtsformen – Lösungen zu konkreten 
Umsetzungsbeispielen

•	Projektempfehlungen
Siegfried Troiber, Geschäftsführer, verturis GmbH

16:00 Abschließende Kaffeepause

16:30 Ende der Konferenz

WORKSHOP zur DSGVO

Bereits seit 1992 ist IIR DER Premium Konferenz- und Seminaranbieter in Österreich und steht somit 
für Kontinuität und für intensiv recherchierte, hochwertige Veranstaltungen. Die fachliche Tiefe 
der Veranstaltungsinhalte, kombiniert mit der hohen Qualität der Vortragenden, ist einzigartig am 
österreichischen Markt.

Mittendrin statt nur dabei:
45 IIR Mitarbeiter recherchieren in stetigem Dialog mit den Kunden, was diese wirklich interessiert. 
Kombiniert mit der jahrelangen Erfahrung eines etablierten Management-Teams ist es so möglich, 
immer topaktuelle und praxisrelevante Inhalte zu bieten. Das hat sich bewährt. Teilnehmer aus  
über 16.000 Unternehmen vertrauen seit 1992 auf die IIR GmbH.

Mag. Manfred Hämmerle,
Eigentümer, Geschäftsführer,
bringt es auf den Punkt:

„Bleiben Sie in Bewegung!
Mit IIR gewinnen Sie immer.”

Laufende Programmupdates unter www.iir.at/versicherungsrecht



IIR GmbH
Institute for International Research (I.I.R.) GmbH | Linke Wienzeile 234, A-1150 Wien | FN 48880h, HG Wien | Gerichtsstand Wien | DVR 0681652
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 1. TeilnehmerIn

Nachname  Vorname 

Position  Abteilung 

E-Mail  Tel./Fax* 

 2. TeilnehmerIn

Nachname  Vorname 

Position  Abteilung 

E-Mail  Tel./Fax* 

 3. TeilnehmerIn

Nachname  Vorname 

Position  Abteilung 

E-Mail  Tel./Fax* 

Ja, ich möchte Informationen aus dem Themenbereich „Versicherung” per E-Mail 
erhalten.    TeilnehmerIn 1    TeilnehmerIn 2    TeilnehmerIn 3 

Firma  

Straße  

PLZ/Ort  

Branche  

Ansprechperson bei Rückfragen zu Ihrer Anmeldung:

Nachname  Vorname 

Position  Abteilung 

E-Mail  Tel./Fax* 

Wer ist in Ihrem Unternehmen für die Genehmigung  
Ihrer Teilnahme zuständig?

Nachname  Vorname 

Position  Abteilung 

E-Mail  Tel./Fax* 

Datum/Unterschrift  

*Bitte geben Sie Tel./Fax nur bekannt, wenn Sie an weiteren Informationen über 
unsere Produkte interessiert sind.

JA, ich bestätige meine Teilnahme an der Konferenz 
„Recht und Compliance in Versicherungen”  
inkl. Workshop von 22. – 24. November 2016.

Sie erhalten nach Eingang der Anmeldung Ihre Anmeldebestätigung und Ihre Rechnung. Bitte begleichen Sie den Rechnungsbetrag vor dem Veranstaltungstermin. Einlass kann nur gewährt 
werden, wenn die Zahlung bei IIR eingegangen ist. Etwaige Programmänderungen aus dringendem Anlass behält sich der Veranstalter vor. | IIR Qualitätsgarantie: Stellen Sie am ersten Ver-
anstaltungstag bis 12:00 Uhr mittags fest, dass die gebuchte Veranstaltung nicht Ihren Erwartungen entspricht, so können Sie Ihre Teilnahme abbrechen und erhalten von IIR den vollen Betrag 
rückerstattet, oder Sie besuchen stattdessen eine andere gleichwertige Veranstaltung. Rücktritt: Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Ihnen bei einem Rücktritt von Ihrer Anmeldung 
innerhalb von zwei Wochen vor der Veranstaltung die volle Tagungsgebühr verrechnen müssen. Eine Umbuchung auf eine andere Veranstaltung oder die Entsendung eines Vertreters ist jedoch 
möglich. Bitte berücksichtigen Sie bei Ihrer Planung: IIR behält sich bis zu zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn die Absage vor. | Im Sinne einer leichteren Lesbarkeit sind manche der ver-
wendeten Begriffe in einer geschlechtsspezifischen Formulierung angeführt. Selbstverständlich wenden wir uns gleichermaßen an Damen und Herren.

Veranstaltungsort

Courtyard by Marriott Wien Messe, Wien 
Trabrennstraße 4, 1020 Wien

Magdalena Ludl, Customer Service
Tel. +43 (0)1 891 59 – 0 | Fax +43 (0)1 891 59 – 200
E-Mail: anmeldung@iir.at

Service und Kontakt

 Tel. +43 (0)1 891 59 – 0 | Fax +43 (0)1 891 59 – 200 | anmeldung@iir.at | www.iir.at

Anmeldung

Ich kann nicht teilnehmen, bestelle aber die Dokumentation 
nach der Veranstaltung zum Preis von € 245,– (exkl. 10% USt.)

Nutzen Sie unser attraktives Rabattsystem:
 bei 2 Anmeldungen erhält ein Teilnehmer 10 % Rabatt
 bei 3 Anmeldungen erhält ein Teilnehmer 20 % Rabatt
 bei 4 Anmeldungen erhält ein Teilnehmer 30 % Rabatt
Diese Gruppenrabatte sind nicht mit anderen Rabatten kombinierbar.

Andreas Sussitz, B.Sc. 
Sales Manager, Sponsoring & Exhibition
Tel.: +43 (0)1 891 59 – 323
E-Mail: andreas.sussitz@iir.at 

Möchten Sie auf der Veranstaltung Ihr Unternehmen 
präsentieren (u.a. mit einem Fachvortrag)?

Teilnahmegebühr (exkl. 20% USt.)

JA, ich bestätige meine Teilnahme an der Konferenz 
„Recht und Compliance in Versicherungen” von  
23. – 24. November 2016.

Einschließlich Dokumentation, Mittagessen und Getränken pro Person: 

Bei Anmeldung bis 21. Oktober 2016 € 1.995,–  € 1.495,–
Bei Anmeldung bis 22. November 2016 € 2.095,– € 1.595,–

Konferenz Konferenz
+ Workshop


